
２０２４年７月４日 

日産東京販売株式会社 

 

 

個人情報を含む書類の不適切な処理について 

  

 

この度、弊社中古車店舗におきまして個人情報漏洩案件が発生致しました。 

関係者の方々にご迷惑をお掛けしたことを深くお詫び申し上げます。 

  

弊社では今回の事態を重く受け止め、今後このような事態が発生しないよう、 

複数人での確認を改めて徹底するなど、より厳格かつ適正な個人情報の取扱い

に努めてまいります。 

 

  

１．発生日時 

２０２４年６月２９日（土） 

 

２．発生場所 

千葉県香取市（千葉県香取警察署からの連絡により発覚） 

 

３．発生店舗 

日産東京販売株式会社 レッドステーション府中白糸台店 

東京都府中市白糸台１－３０－２ 

 

４．経緯等 

当該中古車店舗から車両をオークションに出品する際、出品車両内の確認

作業を怠ったため、個人情報が記載されている書類を車両内に残置したま

ま出品。落札された事により個人情報の漏洩が１件発生致しました。 

なお当該書類は回収し適切に処理致しました。 

以上 

 

【本件に関わるお問合せ】 

 日産東京販売株式会社 お客さま相談室 

 ＴＥＬ：０１２０－２３－８１２３ 

 


